
If you are not currently enrolled, please contact UNITE HERE HEALTH. 
To locate providers or for additional Davis Vision information, please visit our 
member site at davisvision.com or call 1.877.923.2847 and enter client code 
7984. 
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Welcome to Davis Vision!

We are pleased to provide you with information on your vision benefit to help you 
care for your vision and eye health - a key part of overall health and wellness!

Your Davis Vision Designer Plan Benefits 

Benefit Frequency
Once every -

In-network
Copay

In-network
Coverage

Eye Examination 12 months $0 Covered in full. Includes dilation when professionally indicated.

Spectacle Lenses 12 months $0 Clear plastic lenses in any single vision, bifocal, trifocal or lenticular prescription. Covered in full. 
(See below for additional lens options and coatings.)

Frame 12 months $0

Covered in Full Frames:

OR, Frame Allowance:

Any Fashion or Designer level frame from Davis 
Vision’s Collection/1 (retail value, up to $160).

$150 toward any frame from provider plus 20% off 
any balance. No copay required.

Contact Lens 
Evaluation, Fitting 
& Follow Up Care

12 months $0
Davis Vision Collection Contacts:

Standard Contacts: 
Specialty Contacts/2: 

Covered in full.
15% discount

  15% discount

Contact Lenses 
(in lieu of 
eyeglasses)

12 months $0

Covered in Full Contacts:
Planned Replacement

Disposable
OR, Contact Lens Allowance:  

OR, Medically Necessary Contacts:

From Davis Vision’s Collection/1, up to:
Two boxes/multi-packs*
Four boxes/multi-packs*
$120 allowance toward any contacts from provider’s 
supply plus 15% off balance. No copay required.

Covered in full with prior approval.
*Number of contact lens boxes may vary based on manufacturer’s 
packaging.

Using your benefits is easy! Just log 
on to our Member site at davisvision.com 
and click “Find a Provider,” or call us at 
1.800.999.5431.

Make an appointment. Tell your 
provider you are a Davis Vision member with 
coverage through UNITE HERE HEALTH. 
Provide your name and date of birth and 
do the same for your covered dependents 
seeking vision services. Your provider will 
take care of the rest!

1/ The Davis Vision Collection is available at most participating independent provider 
locations. Collection is subject to change. Collection is inclusive of select toric and 
multifocal contacts.

2/ Including, but not limited to toric, multifocal and gas permeable contact lenses.
3/ For dependent children, monocular patients and patients with prescriptions of 

+/- 6.00 diopters or greater.
4/ Transitions® is a registered trademark of Transitions Optical Inc.

Please note: Your provider reserves the right to not dispense materials until all 
applicable member costs, fees and copayments have been collected.  Contact 
lenses: Routine eye examinations do not include professional services for contact 
lens evaluations. Any applicable fees above the evaluation and fitting allowance 
are the responsibility of the member. If contact lenses are selected and fitted, they 
may not be exchanged for eyeglasses. Progressive lenses: If you are unable to 
adapt to progressive addition lenses you have purchased, conventional bifocals 
will be supplied at no additional cost; however, your copayment is nonrefundable. 
May not be combined with other discounts or offers. Please be advised these lens 
options and copayments apply to in-network benefits. 

Significant savings on optional frames, lens types and coatings!                     Member Price

Davis Vision Collection Frames:  Fashion | Designer | Premier...................................$0 | $0 | $25
Tinting of Plastic Lenses ............................................................................................................. $0
Oversize Lenses.......................................................................................................................... $0
Scratch-Resistant Coating........................................................................................................... $0
Ultraviolet Coating..................................................................................................................... $12
Anti-Reflective Coating:  Standard  |  Premium  |  Ultra...........................................$35 | $48 | $60
Polycarbonate Lenses ....................................................................................................... $0/3-$30
High-Index Lenses  .................................................................................................................. $55
Progressive Lenses:  Standard | Premium Ultra....................................................$50 | $90 | $140
Polarized Lenses ...................................................................................................................... $75
Photochromic Lenses (i.e.  Transitions®, etc.)/4 ....................................................................... $65
Scratch Protection Plan: Single Vision | Multifocal Lenses.............................................. $20 | $40



DAVIS VISION EXTRAS!
One Year Breakage Warranty  Repair or replacement of 
your plan covered spectacle lenses, Collection frame or frame from 
a network retail location where the Collection is not displayed.

Additional Savings  At most participating network locations, 
members receive up to 20% off additional eyeglasses, sunglasses 
and items not covered by the benefit and 10% off disposable contact 
lenses.

Mail Order Contact Lenses  Replacement contacts (after 
initial benefit) through www.DavisVisionContacts.com mail-order 
service ensures easy, convenient, purchasing online and quick, 
direct shipping to your door. Log on to our member Web site for 
details.

Laser Vision Correction Up to 25% discount off participating 
provider’s U&C or 5% off advertised special (whichever is lower). 
Log on to our member Web site for details and to locate a provider.

Low Vision Services  Comprehensive low vision evaluation 
once every five years and low vision aids up to the plan maximum. 
Covers up to four follow-up visits in five years. 

Eye Health & Wellness  Log on and learn more about your 
eyes, health and wellness; common eye conditions that can impair 
vision; and what you can do to ensure healthy eyes and a healthier 
life.
For more details… about your vision benefits, patient rights 
and responsibilities about Davis Vision or to obtain a copy of Davis 
Vision’s Privacy Practices Notices, please log on to our member 
Web site or contact us at 1.800.999.5431.

Davis Vision has made every effort to correctly summarize your vision plan features 
herein. In the event of a conflict between this information and your organization’s 
contract with Davis Vision, the terms of the contract will prevail. 

Frequently Asked Questions
How can I contact Member Services?
Call 1.800.999.5431 for automated help 24/7. Live help is also 
available seven days a week: Monday-Friday, 8 a.m.-11 p.m. | 
Saturday, 9 a.m.-4 p.m. | Sunday, 12 p.m.-4 p.m. (Eastern Time).  
(TTY services: 1.800.523.2847.)

What frames are in Davis Vision’s Collection? 
Our Collection offers a great selection of fashionable and designer 
frames, most of which are covered in full. No wonder 8 out of 10 
members select a Collection frame. Log on to our member Web site 
at davisvision.com and take a look!  

When will I receive my eyewear? 
Your eyewear will be delivered to your network provider generally 
within five business days of order receipt. Special prescriptions, 
lens coatings, provider frames or out-of-stock frames may delay the 
standard turnaround time.  

Do I need a claim form? 
Claim forms are only required if you visit an out-of-network provider. 
Claim forms are available on the Davis Vision member Web site at 
www.davisvision.com.

Can I split my benefits? 
You may split your benefits by receiving your eye examination and 
eyeglasses or contact lenses on different dates or through different 
provider locations. To maximize your benefit value we recommend 
that all services be obtained from a network provider.
Can I use an out-of-network provider? 
Yes; however, you receive the greatest value by staying in-network. 
If you go out-of-network, pay the provider at the time of service, then 
submit a claim to Davis Vision for reimbursement, up to the following 
amounts:  eye exam - $30 | Materials - $175.

Are there any exclusions to the vision benefits? 
Your vision plan does not cover medical treatment of eye disease 
or injury; vision therapy; special lens designs or coatings, other 
than those described herein; replacement of lost eyewear; non-
prescription (plano) lenses; contact lenses and eyeglasses in the 
same benefit cycle; services not performed by licensed personnel; 
two pair of eyeglasses in lieu of bifocals.

Underwritten by HM Life Insurance Company. HM Life Insurance Company of New York. Administered by 
Davis Vision, which may operate as Davis Vision Insurance Administrators in California.

Contact UNITE HERE HEALTH at 1.855.321.4373 

for any questions.



Si actualmente no está Inserito, por favor comuníquese con UNITE HERE HEALTH. 
Visite nuestro sitio para miembros en davisvision.com o llame al 1.877.923.2847 
e ingrese el código de cliente 7984 para localizar proveedores u obtener más 
información sobre Davis Vision. 
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¡Bienvenido a Davis Vision!

Nos complace ofrecerle información sobre sus beneficios para ayudarle  
a cuidar su visión y la salud de sus ojos, ¡una parte clave de la salud y el 
bienestar general!

Sus beneficios del Plan Designer de Davis Vision 

Beneficio
Frecuencia 

Una vez 
cada -

Copago 
dentro 

de la red
Cobertura dentro de la red

Examen ocular 12 meses $0 Cobertura total. Incluye dilatación cuando un profesional la indica.

Lentes para gafas 12 meses $0 Lentes de plástico transparentes para todas las prescripciones de visión simple, bifocales, trifocales o 
lenticulares. Cobertura total. (Ver a continuación opciones adicionales de lentes y capas).

Montura 12 meses $0

Monturas cubiertas en su totalidad:

O monto admisible para la montura:

Cualquier montura del nivel Fashion o Designer de la 
“Collection” de Davis Vision/1 (valor minorista, hasta $160).

$150 para cualquier montura del proveedor más  
un descuento de 20% en cualquier saldo.  
No se requiere copago.

Evaluación, ajuste 
y cuidado de 
seguimiento de 
lentes de contacto

12 meses $0

Lentes de contacto de la “Collection”  
de Davis Vision:

Lentes de contacto estándar: 
Lentes de contacto especiales/2: 

Cobertura total.
15% de descuento

  15% de descuento

Lentes de contacto 
(en lugar de gafas) 12 meses $0

Lentes de contacto cubiertos en su 
totalidad:

Reemplazo planificado
Desechables

O monto admisible para lentes de contacto:  

O lentes de contacto médicamente 
necesarios:

De la “Collection” de Davis Vision/1, hasta:
Dos cajas/paquetes múltiples*
Cuatro cajas/paquetes múltiples*
Monto admisible de $120 para cualesquiera lentes de 
contacto del suministro del proveedor más un descuento 
de 15% sobre el saldo. No se requiere copago.

Cubiertos en su totalidad con previa aprobación.
*La cantidad de cajas de lentes de contacto puede variar en función del 
empaquetado del fabricante.

¡Utilizar sus beneficios es fácil! 
Simplemente ingrese a nuestro sitio para 
miembros en davisvision.com y haga clic  
en “Find a Provider” (Encontrar un proveedor), 
o llámenos al 1.800.999.5431.

Programe una cita. Dígale a su 
proveedor que usted es miembro de  
Davis Vision y que cuenta con cobertura a 
través de UNITE HERE HEALTH. Proporcione 
su nombre y fecha de nacimiento, y haga lo 
mismo para sus dependientes cubiertos que 
necesiten servicios para la visión. 
¡Su proveedor se encargará del resto!

1/ La “Collection” de Davis Vision está disponible en la mayoría de los 
establecimientos de proveedores independientes participantes. La colección 
está sujeta a modificaciones. La colección incluye lentes de contacto tóricos y 
multifocales selectos.

2/ Incluidos, entre otros, los lentes de contacto tóricos, multifocales y permeables 
al gas.

3/ Para hijos dependientes, pacientes monoculares y pacientes con prescripciones de 
+/- 6.00 dioptrías o más.

4/ Transitions® es una marca comercial registrada de Transitions Optical, Inc.

Tenga en cuenta: Su proveedor se reserva el derecho de no proporcionar 
materiales hasta que todos los costos de membresía, cuotas y copagos aplicables 
se hayan cobrado.  Lentes de contacto: Los exámenes oculares de rutina no 
incluyen los servicios profesionales para evaluaciones de lentes de contacto. 
Cualquier cargo aplicable por encima del monto admisible de la evaluación y el 
ajuste es responsabilidad del miembro. Si se seleccionan los lentes de contacto y 
se hacen los ajustes a los lentes, estos no se pueden cambiar por gafas. Lentes 
progresivos: Si usted no puede adaptarse a los lentes de adición progresiva que 
compró, se le suministrarán lentes bifocales convencionales sin costo adicional; 
no obstante, no se le reembolsará su copago. No se puede combinar con otros 
descuentos y ofertas. Le informamos que estas opciones de lentes y copagos se 
aplican a los beneficios dentro de la red. 

¡Descuentos significativos en monturas, tipos de lente y capas opcionales!      Precio para miembros

Monturas de la “Collection” de Davis Vision:  Fashion | Designer  |  Premier....................... $0 | $0 | $25
Coloración de lentes de plástico...........................................................................................................$0
Lentes extra grandes.............................................................................................................................$0
Capa resistente a rayaduras.................................................................................................................$0
Capa ultravioleta.................................................................................................................................$12
Capa antirreflectiva:  Estándar | Premium | Ultra.............................................................. $35 | $48 | $60
Lentes de policarbonato ..............................................................................................................$0/3-$30
Lentes de alto índice ..........................................................................................................................$55
Lentes progresivos:  Estándar | Premium | Ultra............................................................. $50 | $90 | $140
Lentes polarizados .............................................................................................................................$75
Lentes fotocromáticos (por ejemplo, Transitions®, etc.)/4 ..................................................................$65
Plan de protección contra rayaduras: Lentes de visión simple | Lentes multifocales................. $20 | $40



¡SERVICIOS ADICIONALES DE DAVIS VISION!
Un año de garantía en caso de rotura Reparación o 
reemplazo de sus lentes para gafas cubiertos por el plan, de una 
montura de la colección o una montura de un establecimiento 
minorista de la red donde la colección no se exhibe.

Ahorros adicionales En la mayoría de los establecimientos 
participantes de la red, los miembros reciben un descuento de hasta 
20% en gafas adicionales, lentes de sol y productos no cubiertos por 
el beneficio y de 10% en lentes de contacto desechables.

Lentes de contacto a pedido por correo La obtención 
de lentes de contacto de repuesto (después del beneficio inicial) a 
través del servicio de pedidos por correo www.DavisVisionContacts.
com le asegura una compra en línea fácil y conveniente, y un 
envío rápido y directo a su puerta. Ingrese a nuestro sitio web para 
miembros para obtener más información.

Corrección láser de la visión Descuento de hasta 25% 
sobre los honorarios habituales y regulares de los proveedores 
participantes o del 5% sobre cualquier oferta especial promocionada 
(lo que sea menor). Ingrese a nuestro sitio web para miembros para 
obtener más detalles y para localizar a un proveedor.

Servicios para visión baja Exámenes integrales de visión 
baja una vez cada cinco años y elementos para corrección de la 
visión baja hasta el máximo del plan. Se cubrirán hasta cuatro 
visitas de seguimiento durante un periodo de cinco años. 

Salud y bienestar de los ojos Inicie sesión y obtenga 
más información acerca de la salud y el bienestar de sus ojos, 
enfermedades oculares comunes que pueden dificultar la visión y lo 
que puede hacer usted para asegurarse de tener ojos saludables y 
una vida más sana.

Para obtener más detalles… acerca de sus beneficios  
de la visión, los derechos y responsabilidades de los pacientes 
o para obtener una copia del Aviso de Prácticas de Privacidad 
de Davis Vision, ingrese a nuestro sitio web para miembros o 
comuníquese con nosotros llamando al 1.800.999.5431.

Davis Vision se ha esforzado para resumir correctamente las características de su 
plan de la visión en este documento. En caso de que surja un conflicto entre esta 
información y el contrato de su organización con Davis Vision, prevalecerán los 
términos y condiciones del contrato. 

Preguntas frecuentes
¿Cómo puedo comunicarme con Servicios al Miembro?
Llame al 1.800.999.5431 para obtener ayuda automática las 
24 horas del día, los 7 días de la semana. La ayuda directa también 
está disponible los siete días de la semana: de lunes a viernes,  
de 8 a. m. a 11 p. m. | sábados, de 9 a. m. a 4 p. m. | domingos, de 
12 p. m. a 4 p. m. (hora del Este). (Servicios TTY: 1.800.523.2847).

¿Qué monturas pertenecen a la “Collection” de Davis Vision? 
Nuestra colección ofrece una gran selección de monturas modernas 
y de diseñador, muchas de las cuales están cubiertas en su 
totalidad. No es de extrañar que 8 de cada 10 miembros elijan 
una montura de la “Collection”. ¡Ingrese a nuestro sitio web para 
miembros en davisvision.com y eche un vistazo!  

¿Cuándo recibiré mis gafas? 
Sus gafas se enviarán a su proveedor de la red, generalmente 
dentro de un período de cinco días hábiles a partir de la recepción 
del pedido. Las prescripciones especiales, las capas para lentes,  
las monturas del proveedor o las monturas que no estén en 
existencias pueden demorar el tiempo de entrega estándar.  

¿Necesito un formulario de reclamación? 
Solo se requieren formularios de reclamación si usted visita a un 
proveedor fuera de la red. Los formularios de reclamación están 
disponibles en el sitio web para miembros de Davis Vision en  
www.davisvision.com.

¿Puedo dividir mis beneficios? 
Puede dividir sus beneficios y recibir su examen ocular y sus 
gafas o lentes de contacto en fechas diferentes o por medio de 
proveedores en diferentes ubicaciones. Para maximizar el valor de 
sus beneficios, le recomendamos que obtenga todos los servicios  
a través de un proveedor de la red.

¿Puedo utilizar un proveedor fuera de la red? 
Sí; sin embargo, usted recibe el mayor valor al seleccionar  
un proveedor de la red. Si sale de la red, pague al proveedor  
al momento del servicio y luego presente una reclamación a  
Davis Vision para obtener un reembolso, de hasta los siguientes 
montos: examen ocular - $30 | Materiales - $175.

¿Existe alguna exclusión en los beneficios de la visión? 
Su plan de la visión no cubre el tratamiento médico de 
enfermedades o lesiones oculares; terapia de la visión; diseños 
o capas especiales para lentes, que no sean los aquí descritos; 
reemplazo de gafas extraviadas; lentes sin receta (plano); lentes 
de contacto y gafas en el mismo ciclo de beneficios; servicios 
realizados por personal no autorizado; dos pares de gafas en lugar 
de un par de gafas bifocales.

Financiado por HM Life Insurance Company. HM Life Insurance Company of New York. Administrado por 
Davis Vision, que podría operar como Davis Vision Insurance Administrators en California.

Llame a UNITE HERE HEALTH al 1.855.321.4373 
si tiene alguna pregunta.


