
Here’s how you get started:

Register using the WellView Member Portal
	� Go to WellView.WellDyne.com and select “Register Now”
	� Make sure to have your member ID card handy

Update your personal information
	� Verify your shipping address
	� Provide a payment method for your copay – credit, debit, FSA or HSA card

Ask your doctor to send a new 60 or 90-day prescription depending on 
your plan coverage
	� E-prescribe to HealthDyne Pharmacy

Refill your medication when you have a 14-day supply left
	� Order online at WellView.WellDyne.com or call the number on your ID card

Here’s why:

Convenient Home 
Delivery  

Go online for 
fast answers!

Scan to access the 
WellView Member Portal

For questions about your pharmacy benefits, visit our 
member portal at WellView.WellDyne.com. Or call 
Customer Care at the number listed on your ID card.
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The HealthDyne Pharmacy offers free delivery of your 
medications to a convenient place – home, work 
or doctor’s office. We recommend this service for 
medications you take on an ongoing basis. 

You get a two or three-
month supply so you don’t 
have to refill each month.

We’ll remind you when it’s 
time to refill so you don’t 
run out of your medication.

Order refills 
with a few clicks

Get shipment 
tracking numbers

Sign up for 
refill reminders

Find your 
order status

Update your 
credit card

Change your 
shipping address

Tip: 
This can help you save gas 
and time. No trips to the 
pharmacy! No waiting in line!

Tip: 
You can easily refill prescriptions 
online. Choose auto refill to avoid 
having to reorder every time.



Así se empieza:

Regístrese utilizando el Portal de Miembros de WellView
	� Vaya a WellView.WellDyne.com seleccione Register Now [Registrarse ahora]
	� Asegúrese de tener a mano su tarjeta de identificación de miembro

Actualice sus datos personales
	� Verifique su dirección de envío
	� Indique un método de pago para cubrir su copago: tarjeta de crédito, débito, 

FSA o HSA

Pida a su médico que envíe una nueva receta de 60 o de 90 días 
dependiendo de la cobertura de su plan
	� Receta electrónica a HealthDyne Pharmacy

Pida resurtir su medicamento cuando le quede un suministro de 14 días
	� Haga su pedido en línea en WellView.WellDyne.com o llame al número que 

figura en su tarjeta de identificación

Aquí tiene los motivos:

Entrega a domicilio conveniente 

¡Conéctese en 
línea para obtener 
respuestas rápidas!

Escanee para acceder al Portal 
de Miembros de WellView

Si tiene preguntas sobre sus beneficios de farmacia, visite nuestro 
portal para miembros en WellView.WellDyne.com. O llame a Atención 
al Cliente al número que aparece en su tarjeta de identificación.
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Usted recibe un suministro 
de dos o tres meses para 
que no tenga que volver a 
resurtir la receta cada mes.

Le recordaremos cuándo 
es el momento de volver 
a resurtir para que no se 
quede sin su medicamento.

Solicite 
resurtidos con 
unos pocos clics

Obtenga números 
de seguimiento 
de envíos

Regístrese 
para recibir 
recordatorios 
de resurtidos

Busque el 
estado del 
pedido

Actualice su 
tarjeta de 
crédito

Cambie su 
dirección 
de envío

Consejo: 
Esto puede ayudarle a ahorrar gasolina 
y tiempo. ¡No hay que ir a la farmacia! 
¡No hay que esperar en la fila!

Consejo: 
Puede resurtir fácilmente las recetas en 
línea. Elija el resurtido automático para 
evitar tener que volver a pedirlo cada vez. 

La farmacia de HealthDyne ofrece la entrega gratuita de sus medicamentos a un lugar 
conveniente: el hogar, el trabajo o el consultorio del médico. Recomendamos este 
servicio para los medicamentos que toma continuamente. 


