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This document constitutes a Summary of Material Modifications (SMM) under the Employee Retirement 
Income Security Act of 1974, as amended, and summarizes recent actions taken by the Board of Trustees  

of UNITE HERE HEALTH. It describes benefit and administrative changes affecting the information included  
in your Summary Plan Description (SPD). This SMM addresses changes to all benefits in your SPD and  

may include changes and benefits that don’t apply to you based on your or your employer’s elections.

Please read this information carefully; then, keep it with your SPD for future reference. Except as  
described in this SMM, the information otherwise contained in your SPD continues to apply.

(800) 419-4373  •  uhh.org
PO Box 5348, Oak Brook, IL 60522-5348

GENERAL

The Fund has moved!
What is changing

•	 Any references to the “Aurora office” in your SPD are now considered 
references to the “Oak Brook office.” (This includes for claims filing 
and appeals, providing any required notices to the Fund, and to  
your right to review any Collective Bargaining Agreement or a list  
of employers or employee organizations participating in the Fund.)

•	 The Oak Brook address is now the address for the Appeals 
Subcommittee and the Subrogation Coordinator.

•	 The Oak Brook address is now the address for Hospitality Rx (if applicable to you because you get  
your prescription drug benefits through Hospitality Rx). 

•	 The Oak Brook address is the address for the Plan Administrator (the Chief Executive Officer) of  
the Fund and can be used for service of legal process.

The P.O. Box for most communications with the Fund is also changing. However, the P.O. Box to make payments 
to the Fund is not changing.

NEW FUND 
ADDRESS 

UNITE HERE HEALTH
2715 Jorie Blvd, Suite 200

Oak Brook, IL 60523
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Get answers to all your questions:  (800) 419-4373  •  uhh.org

P.O. Box for Mailing  
to the Fund (NEW!)

P.O. Box for Making Payments  
to the Fund (no change)

UNITE HERE HEALTH
P.O. Box 5348

Oak Brook, IL 60522-5348

UNITE HERE HEALTH
P.O. Box 809328

Chicago, IL 60680-9328

When to use this address:
•	 To elect COBRA or tell the Fund about a COBRA-

qualifying event (if applicable*)—but not to make 
COBRA payments

•	 To file a claim with the Fund (see your SPD for 
information about filing your specific type of claim)

•	 To file an appeal with the Appeals Subcommittee  
or Plan Administrator

•	 To file a claim or appeal with Hospitality Rx  
(only applies if you get your prescription drug  
benefit through Hospitality Rx)

•	 To communicate about subrogation 
•	 To tell the Fund you want someone to be your 

authorized representative
•	 To provide the Fund with written notice of portability 

under your active eligibility rules (if applicable)

Please do not send any  
payments to this P.O. Box!

SEE YOUR SPD FOR MORE INFORMATION
•	 To send any type of payment to the Fund 

Examples of payments that go to the Chicago  
P.O. Box include (as applicable): COBRA  
self-payments, payments for your share of  
your or your dependents’ coverage, etc.

* See your SPD for more information about your COBRA rights (if applicable).

What is not changing
•	 Any regional office described in your SPD is not changing. 
•	 The phone numbers you use to call us are not changing. 

Visit www.uhh.org for more information about how to contact us!

GENERAL (continued)
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(855) 484-8480  •  uhh.org
PO Box 5348, Oak Brook, IL 60522-5348

GENERAL

¡El Fondo se ha mudado!
Qué está cambiando

•	 Cualquier referencia a la “oficina de Aurora” en su SPD  
ahora se considera una referencia a la “oficina de Oak Brook”.  
(Esto incluye la presentación de reclamos y apelaciones,  
proporcionar cualquier notificación requerida al Fondo y  
su derecho a revisar cualquier Convenio Colectivo de Trabajo  
o una lista de empleadores u organizaciones de empleados  
que participan en el Fondo).

•	 La dirección de Oak Brook es ahora la dirección del Subcomité de Apelaciones y del Coordinador  
de Subrogación.

•	 La dirección de Oak Brook ahora es la dirección de Hospitality Rx (si corresponde en su caso porque  
obtiene sus beneficios de medicamentos recetados a través de Hospitality Rx). 

•	 La dirección de Oak Brook es la dirección del Administrador del Plan (el Director Ejecutivo) del Fondo  
y puede utilizarse para notificaciones de procesos legales.

El apartado postal para la mayoría de las comunicaciones con el Fondo también está cambiando. Sin embargo,  
el apartado postal para realizar los pagos al Fondo no cambiará.

NUEVA DIRECCIÓN 
DEL FONDO 

UNITE HERE HEALTH
2715 Jorie Blvd, Suite 200

Oak Brook, IL 60523

Este documento presenta un Resumen de las modificaciones de materiales (SMM, según sus siglas en Inglés), según la 
Ley de seguridad de ingresos para los empleados jubilados (ERISA, según sus siglas en Inglés), de 1974, según enmienda, 

y sintetiza las medidas que acaba de tomar el Consejo administrativo de UNITE HERE HEALTH. Describe cambios 
administrativos y modificaciones en los beneficios que afectan la información incluida en la Descripción resumida del Plan 
(SPD, según sus siglas en Inglés). El SMM aborda los cambios que afectan todos los beneficios presentes en la SPD y puede 

incluir modificaciones y beneficios que no rigen en su caso particular, según las elecciones que realiza su empleador.

Lea con atención la información y guárdela junto con su SPD, para futuras consultas.  
Excepto por lo descrito en este resumen (SMM) la información que contiene su SPD continúa vigente.
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GENERAL (continued)

Apartado postal para  
envíos al Fondo (¡NUEVO!)

Apartado postal para realizar 
pagos al Fondo (sin cambios)

UNITE HERE HEALTH
P.O. Box 5348

Oak Brook, IL 60522-5348

UNITE HERE HEALTH
P.O. Box 809328

Chicago, IL 60680-9328

Cuándo debe usar esta dirección:
•	 Para elegir COBRA o informar al Fondo sobre un  

evento que califica para COBRA (si corresponde*),  
pero no para realizar pagos de COBRA

•	 Para presentar un reclamo ante el Fondo (consulte su  
SPD para obtener información sobre cómo presentar  
su tipo específico de reclamo)

•	 Para presentar una apelación ante el Subcomité de 
Apelaciones o el Administrador del Plan

•	 Para presentar un reclamo o apelación ante Hospitality 
Rx (solo aplica si obtiene su beneficio de medicamentos 
recetados a través de Hospitality Rx)

•	 Para comunicar sobre la subrogación 
•	 Para comunicarle al Fondo que desea que alguien sea  

su representante autorizado
•	 Proporcionar al Fondo un aviso por escrito de portabilidad 

según sus reglas de elegibilidad activas (si corresponde)

¡Por favor, no envíe ningún  
pago a este apartado postal!

CONSULTE SU SPD PARA MÁS INFORMACIÓN
•	 Para enviar cualquier tipo de pago al Fondo 

Ejemplos de pagos que se envían al apartado  
postal de Chicago incluyen (según corresponda):  
COBRA, autopagos, pagos por su parte de  
su cobertura o la de sus dependientes, etc.

* Consulte su SPD para obtener más información sobre sus derechos COBRA (si corresponde).

Lo que no está cambiando
•	 Cualquier oficina regional descrita en su SPD no cambiará. 

•	 Los números de teléfono que utiliza para llamarnos no cambiarán. 

¡Visite www.uhh.org para obtener más información sobre cómo contactarnos!

Obtenga respuestas a todas sus preguntas:  (800) 419-4373  •  uhh.org


